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Lean Six Sigma Black Belt

Duracion: 5 Dias  Cddigo del Curso: LSSBLB  Método de Imparticion: Curso Cerrado
(In-Company)

Temario:

El programa de capacitacién y certificacion de Cinturén Negro de Lean Six Sigma equipara a los participantes con las competencias técnicas,
las habilidades de liderazgo de equipo y las habilidades de gestion del cambio para dirigir los proyectos de Lean Six Sigma utilizando los
principios de Lean y la metodologia DMAIC (Definir Medir Analizar Mejorar el Control). El programa de 10 dias cubrira las practicas de mejora
de procesos mas contemporaneas adoptadas por organizaciones lideres y proponentes de la Transformacion Lean Sigma en la manufactura,
servicio, cuidado de la salud, finanzas, sector publico, asi como muchas otras industrias.

El éxito empresarial en cualquier organizacién requiere vision, productos y servicios que afiadan valor, procesos eficientes, personas
competentes y una cultura que apoye los comportamientos de mejora y desarrollo. Este curso abordara todos estos aspectos con un enfoque
significativo en el cambio cultural y el papel del Cinturén Negro de Lean Sigma en la facilitacion, la gestién del cambio y la aplicacion de las
herramientas para cambiar una cultura.

El papel del Cinturén Negro de Lean Six Sigma es el de un profesional de la mejora empresarial capaz de apoyar el viaje de implementacién
de Lean y Six Sigma en las organizaciones, incluyendo la asistencia en la implementacién de sistemas y herramientas. Poseen la capacidad
de asesorar a multiples equipos, supervisar el rendimiento de todas las actividades y comprometerse con el apoyo de los lideres para lograr
auténticas mejoras empresariales.

Este programa durara mas de diez dias y se centrara principalmente en la aplicacion de las herramientas, mas que en su comprension
académica.

El curso cubre las fases de una tipica Transformacion Lean utilizando los Principios Lean y Six Sigma: Definir, Medir, Analizar, Mejorar y
Controlar.

La metodologia sigue una secuencia estructurada de técnicas de resolucion de problemas y gestion de cambios culturales para llegar a una
solucion. Las estadisticas ayudan en el proceso de toma de decisiones y ayudan a validar el éxito de los cambios. La facilitacién cultural
incorpora ese cambio.

Dirigido a:

Este Curso de Entrenamiento de Black Belt de Lean Six Sigma se recomienda para todos aquellos en una organizacion que lideraran mejoras
medianas o grandes y que actuaran como entrenadores o mentores de otros involucrados en el programa de mejoras.

Es adecuado para gerentes, consultores internos, agentes de cambio, gerentes de proyecto, lideres de equipo, lideres de mejora de negocios
o facilitadores.

Obijetivos:
Metas y objetivos Requisitos medibles del cliente
Medidas de rendimiento del proyecto Declaraciones de requisitos
Seguimiento del proyecto Mapeo de procesos
Analisis de los interesados en el proyecto SIPOC

Prerequisitos:

Es un requisito previo que los participantes posean un Cinturén
Verde Lean Six Sigma o equivalente y que hayan identificado un
proyecto de mejora significativa que pondran en practica a lo largo
del curso.
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Contenido:

MODULO 1: Gestién de Proyectos Lean Six
Sigma

« Identificar los desafios del funcionamiento en
equipo para el éxito del proyecto

« Liderazgo

» Gestion de equipos

» Equipos de alto rendimiento

* Planificacion de Proyectos

MODULO 2: Lean Accounting

« Introduccion Lean

* Por qué Lean Accounting.

» Metodologia Lean Accounting

Mas informacion:

« Mediciones de rendimiento Lean: celdas,
cadenas de valor, y medicion estratégica.

« Coste de la Cadena de Valor

* Toma de decisiones Lean

MODULO 3: Lean Startup y entornos IT

« Introduccién

« Lean Thinking

« Bases y concepto de Lean Startup

* Metodologia Lean Startup

MODULO 4: Disefio de Experimentos (DOE)
y otras herramientas avanzadas

« Introduccién, Objetivos y Metodologia de las
herramientas:
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« Disefio de experimentos (DOE)

* Analisis Multivariable

» Andlisis de Varianza ANOVA

MODULO 5: Introduccion al disefio de

productos y servidores DFSS

« Disefio tradicional vs Disefio para Six Sigma

« Fundamentos de DFSS

» Metodologia DFSS

MODULO 6: Caso préactico de un proyecto
Lean Six Sigma Black Belt

« Se desarrolla un caso practico en el que los
participantes, son los que realizan el proyecto
Six Sigma aplicando la metodologia y las
diferentes técnicas avanzadas para cada
etapa, con el apoyo y guia del formador.
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