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Red Hat Enterprise Linux Diagnostics and Troubleshooting

Duracion: 4 Dias  Cddigo del Curso: RH342  Método de Imparticion: Curso Cerrado (In-Company)

Temario:

Los estudiantes aprenderan cémo aplicar el método cientifico para solucionar problemas de forma estructurada. De esta manera, este método
se utiliza para solucionar distintos problemas que incluyen problemas de arranque, hardware, almacenamiento, RPM, redes, aplicaciones de
terceros, seguridad y de kernel. Al final del curso, los estudiantes podran realizar un repaso completo de distintas practicas para probar sus
habilidades.

Curso Cerrado (In-Company)
Debido a que nuestra formacién es modular, nuestros responsables de formacion e instructores pueden trabajar con usted y su equipo para

detectar las necesidades formativas y adaptar un temario de forma rapida y rentable. Durante una formacion cerrada, usted recibira una
formacion de expertos en un curriculum adaptado a sus necesidades.

Dirigido a:

El curso Red Hat Enterprise Linux Diagnostics and Troubleshooting esta dirigido a los administradores senior de sistemas que deseen
aprender mas sobre la solucién de problemas.

Obijetivos:
Usar el método cientifico para solucionar problemas Solucionar problemas de almacenamiento
Solucionar problemas de arranque Solucionar problemas de redes

Solucionar problemas de seguridad

Prerequisitos:
Red Hat recomienda estos requisitos previos:

Contar con la certificacion Red Hat Certified System Administrator
(RHCSA) o experiencia equivalente

Red Hat recomienda que los candidatos obtengan la certificacién
Red Hat Certified Engineer (RHCE) o cuenten con experiencia
similar

Siguientes cursos recomendados:
Red Hat Certificate of Expertise in Red Hat Enterprise Linux Diagnostics and Troubleshooting (EX342)

Ponga a prueba su capacidad para analizar problemas comunes de sistemas Red Hat Enterprise Linux que pueden causar la degradacion o la
pérdida de rendimiento, y para corregir dichos problemas o recopilar informacion forense que se pueda transmitir a un tercero.

RH342 www.globalknowledge.com/es-es/ info.cursos@globalknowledge.es (34) 91 425 06 60



Contenido:

Introduccién a la resolucién de problemas

Describir una estrategia generalizada para
la solucién de problemas.

Implementar acciones proactivas para evitar
problemas pequefios

Evitar que los problemas pequefios se
conviertan en problemas graves mediante el
uso de técnicas proactivas de
administracion de sistemas.

Solucionar problemas de arranque
Identificar y solucionar problemas que
afecten la capacidad del sistema para
arrancar.

Identificar problemas de hardware
Identificar los problemas de hardware que

afecten la capacidad del sistema para
funcionar.

Informacion Adicional:

Reper cusion a nivel personal

Solucionar problemas de almacenamiento

Identificar y solucionar problemas
relacionados con el almacenamiento.

Solucionar problemas de RPM
Identificar y solucionar problemas
relacionados con el paquete de gestion
de subsistemas, mediante el uso de este
paguete.

Solucionar problemas de redes

Identificar y solucionar problemas de
conectividad de red.

Solucionar problemas de aplicaciones

Depurar los problemas de aplicaciones.

Resolver problemas de seguridad

Identificar y solucionar problemas
relacionados con los subsistemas de
seguridad.

Solucionar problemas de kernel

Identificar problemas de kernel y colaborar
con Soporte Red Hat para resolver los
problemas de kernel.

Repaso completo de Red Hat Enterprise
Linux Diagnostics and Troubleshooting

Practicar y demostrar las habilidades y los
conocimientos aprendidos en el curso Red
Hat Enterprise Linux Diagnostics and
Troubleshooting.

Como resultado de haber asistido a este curso, los alumnos seran capaces de aprovechar el proceso del ciclo de vida de desarrollo de
software para planificar, crear, probar y aprovisionar sistemas de host dentro de una organizacion.

Los alumnos seran capaces de demostrar las siguientes habilidades: Instalacion de Red Hat Satellite 6 Gestién del ciclo de vida del software
que se utiliza para aprovisionar y mantener los hosts configurados en un entorno de produccién controlado

Mas informacion:

Para mas informacion o para reservar tu plaza llamanos al (34) 91 425 06 60

info.cursos@alobalknowledge.es
www.globalknowledge.com/es-es/
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