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DevOps Institute: Site Reliability Engineering (SRE) Foundation - Including Exam

Durée: 2 Jours      Réf de cours: DEVSRE      Méthodes d'apprentissage: Intra-entreprise & sur-mesure

Résumé:

The SRE (Site Reliability Engineering) Foundation? course is an introduction to the principles & practices that enable an organization to reliably
and economically scale critical services. Introducing a site-reliability dimension requires organizational re-alignment, a new focus on
engineering & automation, and the adoption of a range of new working paradigms. 
The course highlights the evolution of SRE and its future direction, and equips participants with the practices, methods, and tools to engage
people across the organization involved in reliability and stability evidenced through the use of real-life scenarios and case stories. Upon
completion of the course, participants will have tangible takeaways to leverage when back in the office such as understanding, setting and
tracking Service Level Objectives (SLO’s). 
The course was developed by leveraging key SRE sources, engaging with thought-leaders in the SRE space and working with organizations
embracing SRE to extract real-life best practices and has been designed to teach the key principles & practices necessary for starting SRE
adoption.
This course positions learners to successfully complete the SRE Foundation certification exam. 

Formation intra-entreprise 

Cette formation est délivrable en session intra-entreprise, dans vos locaux ou dans les nôtres. Son contenu peut être adapté sur-mesure pour
répondre aux besoins de vos collaborateurs. Contactez votre conseiller formation Global Knowledge ou adressez votre demande à
info@globalknowledge.fr.

Public visé:

The target audience for the SRE Foundation course are professionals including:
- Anyone starting or leading a move towards increased reliability
- Anyone interested in modern IT leadership and organizational change approaches
- Business Managers
- Business Stakeholders
- Change Agents
- Consultants
- DevOps Practitioners
- IT Directors
- IT Managers
- IT Team Leaders
- Product Owners
- Scrum Masters
- Software Engineers
- Site Reliability Engineers
- System Integrators
- Tool Providers

Objectifs pédagogiques:

The learning objectives for the SRE Foundation course include a Toil and its effect on an organization’s productivity
practical understanding of:

Some practical steps that can help to eliminate toil
The history of SRE and its emergence at Google

Observability as something to indicate the health of a service
The inter-relationship of SRE with DevOps and other popular
frameworks SRE tools, automation techniques and the importance of security

The underlying principles behind SRE Anti-fragility, our approach to failure and failure testing

Service Level Objectives (SLO’s) and their user focus The organizational impact that introducing SRE brings

Service Level Indicators (SLI’s) and the modern monitoring
landscape

Error budgets and the associated error budget policies
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Test et certification

Successfully passing (65%) the 60-minute examination, consisting of
40 multiple-choice questions, leads to the SRE (Site Reliability
Engineering) Foundation certificate. The certification is governed and
maintained by the DevOps Institute. 

Méthodes pédagogiques :

Learner Material
Sixteen (16) hours of instructor-led training and exercise facilitation 
Learner Manual (excellent post-class reference) including:
Course slideware
Value Added Resources
Glossary
Participation in exercises and discussions designed to apply concepts 
Case stories
Access to additional sources of information and communities 

Autres moyens pédagogiques et de suivi:

• Compétence du formateur : Les experts qui animent la formation sont des spécialistes des matières abordées et ont au minimum cinq ans
d'expérience d'animation. Nos équipes ont validé à la fois leurs connaissances techniques (certifications le cas échéant) ainsi que leur
compétence pédagogique.
• Suivi d'exécution : Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par tous les participants et le formateur.
• En fin de formation, le participant est invité à s’auto-évaluer sur l’atteinte des objectifs énoncés, et à répondre à un questionnaire de
satisfaction qui sera ensuite étudié par nos équipes pédagogiques en vue de maintenir et d'améliorer la qualité de nos prestations.

Délais d’inscription :

• Vous pouvez vous inscrire sur l’une de nos sessions planifiées en inter-entreprises jusqu’à 5 jours ouvrés avant le début de la formation
sous réserve de disponibilité de places et de labs le cas échéant.
• Votre place sera confirmée à la réception d'un devis ou """"booking form"""" signé. Vous recevrez ensuite la convocation et les modalités
d'accès en présentiel ou distanciel.
• Attention, si cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation, vous devrez respecter un délai minimum et non
négociable fixé à 11 jours ouvrés avant le début de la session pour vous inscrire via moncompteformation.gouv.fr.

Accueil des bénéficiaires :

• En cas de handicap : plus d’info sur globalknowledge.fr/handicap
• Le Règlement intérieur est disponible sur globalknowledge.fr/reglement


