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Growing Work Relationships at Work Positively

Durée: 1 Jour Réf de cours: GK831173

Résumé:

Exclusive - Unlock the Power of Positive Work Relationships!

Ready to transform your workplace experience? The "Growing Work Relationships Positively" workshop is designed for professionals who want
to thrive in today’s dynamic environments. In just one day—either face-to-face or virtually—you’ll master the art of building trust, confidently
navigating difficult conversations, and turning challenging relationships into opportunities for growth. Discover practical strategies to enhance
communication, embrace differences, and foster a culture of empathy and collaboration. Whether you're looking to boost your confidence,
resolve conflicts constructively, or simply create a more positive atmosphere at work, this course gives you the tools and insights to make it
happen. Take the next step toward a more rewarding and harmonious work life!
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Public visé:

Business professionals who want to proactively reduce workplace conflict and foster a culture of trust, collaboration, and positive relationships.

Objectifs pédagogiques:

After completing this course, participants will be able to: Build confidence and capacity to have difficult conversations
Effectively deal with challenging relationships Enhance work environments to create more positive interpersonal
experiences
Pré-requis: Test et certification
No formal prerequisites; basic communication or workplace None

interaction experience is recommended.

Apres cette formation, nous vous conseillons le(s) module(s) suivant(s):
GK831172 - Strong and Effective Negotiations
GK831174 - Performance and Employee Accountability
GK831175 - Employee Emotional Intelligence
GK831177 - Managing Challenging Conversations
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Contenu:

Module 1: Identifying Positive Relationships Module 3: Actively Managing Relationships Module 5: Next Steps

Understand the components of a positive Understand how communication can be Integration of different concepts and skills
relationship misinterpreted and application to real-life situations
Understand the value of a common purpose Enhance key communication skills to Discussion of key takeaways and areas to
and transparent agenda ensure clarity and alignment focus on for further improvement
Identify ways to build trust Learn how to better articulate empathy

Module 2: Relating to Differences Module 4: Dealing with Less than Ideal

Relationships
Understand how differences can shape how

we see and behave in the world Identify ways to improve relationships
How to interact with different personal needs Use a 4-step feedback loop to manage a
more effectively constructive confrontation

Autres moyens pédagogiques et de suivi:

» Compétence du formateur : Les experts qui animent la formation sont des spécialistes des matiéres abordées et ont au minimum cing ans
d'expérience d'animation. Nos équipes ont validé & la fois leurs connaissances techniques (certifications le cas échéant) ainsi que leur
compétence pédagogique.

« Suivi d'exécution : Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par tous les participants et le formateur.

« En fin de formation, le participant est invité a s’auto-évaluer sur 'atteinte des objectifs énoncés, et a répondre a un questionnaire de
satisfaction qui sera ensuite étudié par nos équipes pédagogiques en vue de maintenir et d'améliorer la qualité de nos prestations.

Délais d'inscription :

* Vous pouvez vous inscrire sur I'une de nos sessions planifiées en inter-entreprises jusqu’a 5 jours ouvrés avant le début de la formation
sous réserve de disponibilité de places et de labs le cas échéant.

« Votre place sera confirmée a la réception d'un devis ou """'booking form
d'accés en présentiel ou distanciel.

« Attention, si cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation, vous devrez respecter un délai minimum et non
négociable fixé & 11 jours ouvrés avant le début de la session pour vous inscrire via moncompteformation.gouv.fr.

signé. Vous recevrez ensuite la convocation et les modalités

Accueil des bénéficiaires :

 En cas de handicap : plus d'info sur globalknowledge.fr’lhandicap
* Le Reglement intérieur est disponible sur globalknowledge.fr/reglement
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