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Résumé:

La formation PECB ISO 9001 Lead Auditor vous permet d'acquérir les compétences nécessaires pour réaliser des audits de systéemes de
management de la qualité (SMQ) en appliquant des principes, des procédures et des techniques d'audit largement reconnus. Cette formation
combine les exigences de la norme ISO/IEC 17021-1, les recommandations de la norme ISO 19011 et d'autres bonnes pratiques d'audit, et les
integre dans une méthodologie compléete qui vous permet de planifier, de mener et de cldturer avec succes des audits d'évaluation de la
conformité a la norme 1SO 9001.

Outre une base théorique, la formation fournit également des exemples, des exercices et des quiz pour vous aider a mettre en pratique les
aspects les plus importants des audits d'évaluation de la conformité : interprétation des exigences de la norme 1SO 9001 dans le contexte d'un
audit, principes d'audit, application des méthodes d‘audit, approches de collecte et de vérification des preuves, direction d'une équipe d'audit,
rédaction de rapports de non-conformité et préparation du rapport d'audit final.

La réussite de la formation est suivie d'un examen. Si vous réussissez I'examen, vous pouvez demander la certification « PECB Certified 1ISO
9001 Lead Auditor ». Un certificat « PECB ISO 9001 Lead Auditor » accrédité par I'UKAS et reconnu internationalement valide vos capacités

professionnelles et démontre que vous possédez les connaissances et les compétences nécessaires pour auditer un SMQ basé sur la norme
1SO 9001.

Mise & jour : 28.07.2025

Classe a Distance - site Client

Cette formation peut étre suivie a distance en synchrone depuis n'importe quel site pourvu d'une connexion internet (2 Mb/s en symétrique
recommandés). Le programme (théorie et pratique) suit le méme déroulé pédagogique qu'en présentiel. La solution technologique adoptée
permet aux apprenants a distance de suivre les présentations faites au tableau, de voir et d'entendre l'instructeur et les participants en temps
réel, mais également d'échanger avec eux.

Public visé:

La formation 1ISO 9001 Lead Auditor s'adresse aux : Auditeurs souhaitant réaliser et diriger des audits SMQ pour le compte d'organismes de
certification. Professionnels souhaitant adopter la méthodologie AMS2 de PECB pour la réalisation d'audits. Personnes chargées de maintenir la
conformité aux exigences de la norme ISO 9001. Experts techniques souhaitant se préparer a un audit SMQ. Professionnels souhaitant
poursuivre une carriere dans I'évaluation de la conformité.

Objectifs pédagogiques:

A lissue de cette formation, le participant sera capable de : Evaluer la conformité du SMQ aux exigences de la norme 1SO 9001,
conformément aux concepts et principes fondamentaux de I'audit
Expliquer les concepts et principes fondamentaux d'un systeme

de management de la qualité (SMQ) basé sur la norme ISO 9001 Planifier, mener et cl6turer un audit de conformité a la norme 1SO

9001, conformément aux exigences de la horme ISO/IEC 17021-1,
Interpréter les exigences de la norme ISO 9001 relatives a un aux lignes directrices de la norme 1ISO 19011 et aux autres bonnes
SMQ du point de vue d'un auditeur pratiques en matiére d'audit

Gérer un programme d'audit ISO 9001

Pré-requis: Test et certification

Les principales conditions requises pour participer a cette Les frais de certification et d'examen sont inclus dans le prix de la
formation sont une compréhension fondamentale des exigences de formation

la norme I1SO 9001 relatives a un SMQ et une connaissance

approfondie des principes d'audit. L'examen « PECB Certified ISO 9001 Lead Auditor » répond
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pleinement aux exigences du programme d'examen et de certification
PECB (ECP). Il couvre les domaines de compétence suivants :

Domaine 1 : Principes et concepts fondamentaux d'un systéme de

management de la qualité

Domaine 2 : Exigences du systéme de management de la qualité

(SMQ)

Domaine 3 : Concepts et principes fondamentaux de l'audit

Domaine 4 : Préparation d'un audit ISO 9001

Domaine 5 : Réalisation d'un audit ISO 9001

Domaine 6 : Cléture d'un audit ISO 9001

Domaine 7 : Gestion d'un programme d'audit ISO 9001
Pour obtenir des informations spécifiques sur le type d'examen, les
langues disponibles et d'autres détails, veuillez consulter la liste des
examens PECB et les régles et politiques relatives aux examens.

Contenu:

Jour 1 : Introduction au systéeme de gestion de = Jour 3 : Activités d'audit sur site Jour 5 : Examen de certification
la qualité (SGQ) et a la norme 1SO 9001

Jour 4 : Cléture de l'audit
Jour 2 : Principes d'audit, préparation et
lancement d'un audit

Méthodes pédagogiques :

Les participants réalisent un test d'évaluation des connaissances en amont et en aval de la formation pour valider les connaissances acquises
pendant la formation.

Les documents sont accessibles au format électronique via le lecteur Kate ( https://pecb.com/kate/ ) et mis a disposition lors de I'examen.
Notez que la création préalable d'un compte personnel sur le site de PECB est nécessaire non seulement pour suivre la formation,
mais également pour créer son profil d’examen en ligne et programmer une session.

Suivi de cette formation a distance depuis un site client équipé. Il suffit d'avoir une bonne connexion internet, un casque avec micro et d'étre
dans un endroit au calme pour en profiter pleinement

Une fiche explicative est adressée en amont aux participants pour leur permettre de vérifier leur installation technique et de se familiariser avec
la solution technologique utilisée.

L'acces a l'environnement d'apprentissage, ainsi qu'aux feuilles d'émargement et d'évaluation est assuré.

En savoir plus : https://www.globalknowledge.com/fr-fr/solutions/methodes-d'apprentissage/classe-a-distance

Autres moyens pédagogiques et de suivi:

« Compétence du formateur : Les experts qui animent la formation sont des spécialistes des matiéres abordées et ont au minimum cing ans
d'expérience d'animation. Nos équipes ont validé & la fois leurs connaissances techniques (certifications le cas échéant) ainsi que leur
compétence pédagogique.

« Suivi d'exécution : Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par tous les participants et le formateur.

« En fin de formation, le participant est invité a s’auto-évaluer sur 'atteinte des objectifs énoncés, et a répondre a un questionnaire de
satisfaction qui sera ensuite étudié par nos équipes pédagogiques en vue de maintenir et d'améliorer la qualité de nos prestations.

Délais d'inscription :

* Vous pouvez vous inscrire sur I'une de nos sessions planifiées en inter-entreprises jusqu’a 5 jours ouvrés avant le début de la formation
sous réserve de disponibilité de places et de labs le cas échéant.

« Votre place sera confirmée a la réception d'un devis ou """'booking form
d'acceés en présentiel ou distanciel.

« Attention, si cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation, vous devrez respecter un délai minimum et non
négociable fixé & 11 jours ouvrés avant le début de la session pour vous inscrire via moncompteformation.gouv.fr.

signé. Vous recevrez ensuite la convocation et les modalités

Accueil des bénéficiaires :

 En cas de handicap : plus d'info sur globalknowledge.fr’lhandicap
* Le Reglement intérieur est disponible sur globalknowledge.fr/reglement
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