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Introduction to Microsoft 365 and Al administration (AB-900)

Durée: 1 Jour  Réf de cours: M-AB900  Méthodes d'apprentissage: Classe a distance

Résumé:

Apprenez et développez les concepts fondamentaux, les services essentiels et les contréles administratifs de Microsoft 365.

Cette foramtion offre une introduction compléte a Microsoft 365, Copilot et aux agents basés sur I'lA. Il présente aux stagiaires les concepts
fondamentaux, les services essentiels et les contr6les administratifs de Microsoft 365. Il s'appuie ensuite sur ces bases pour explorer comment
Copilot et les agents peuvent utiliser I'|A pour automatiser les taches, améliorer la collaboration et personnaliser I'expérience utilisateur dans
toute la suite Microsoft 365.

Mise & jour : 04.03.2026

Public visé:

Ce cours est destiné aux professionnels de l'informatique débutants et aux administrateurs novices qui souhaitent acquérir des connaissances
fondamentales sur les services Microsoft 365 et Microsoft 365 Copilot.

Les stagiaires découvrent les composants, concepts et fonctionnalités essentiels dont ils ont besoin pour utiliser et gérer Microsoft 365, Copilot
et les agents sans avoir besoin d'expérience pratique préalable.

Contenu:
Module 1 : Découvrir I'administration de Module 2 : Découvrir Microsoft 365 Copilot et
Microsoft 365 I'administration des agents
Découvrir les principes fondamentaux de la Découvrir Microsoft 365 Copilot et les
sécurité de Microsoft 365 agents
Introduction aux services de base et aux Effectuer des tdches administratives de
contrbles d'administration de Microsoft 365 base pour Microsoft 365 Copilot
Protéger et gérer les données Microsoft 365 Effectuer des taches administratives de
base pour les agents Microsoft 365
Copilot

Méthodes pédagogiques :

Un support de cours officiel sera remis aux stagiaires au format électronique.

Si VL ou VC copiez le texte ci-dessous

Suivi de cette formation a distance depuis un site client équipé. Il suffit d'avoir une bonne connexion internet, un casque avec micro et d'étre
dans un endroit au calme pour en profiter pleinement

Une fiche explicative est adressée en amont aux participants pour leur permettre de vérifier leur installation technique et de se familiariser avec
la solution technologique utilisée.

L'accés a I'environnement d'apprentissage, ainsi qu'aux feuilles d'‘émargement et d'évaluation est assuré.

En savoir plus : www.globalknowledge.com/fr-fr/solutions/methodes-d'apprentissage/classe-a-distance

Autres moyens pédagogiques et de suivi:

« Compétence du formateur : Les experts qui animent la formation sont des spécialistes des matiéres abordées et ont au minimum cing ans
d'expérience d'animation. Nos équipes ont validé a la fois leurs connaissances techniques (certifications le cas échéant) ainsi que leur
compétence pédagogique.

« Suivi d'exécution : Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par tous les participants et le formateur.

« En fin de formation, le participant est invité a s’auto-évaluer sur 'atteinte des objectifs énoncés, et a répondre a un questionnaire de
satisfaction qui sera ensuite étudié par nos équipes pédagogiques en vue de maintenir et d'améliorer la qualité de nos prestations.

Délais d'inscription :

* VVous pouvez vous inscrire sur I'une de nos sessions planifiées en inter-entreprises jusqu’a 5 jours ouvrés avant le début de la formation
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