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VMware Cloud Foundation: Troubleshooting

Durée: 5 Jours      Réf de cours: VMCFT      Version: 9.0      Méthodes d'apprentissage: Classe à
distance

Résumé:

Cette formation pratique complète de cinq jours est conçue pour vous fournir les connaissances, les compétences et les aptitudes nécessaires
pour acquérir les compétences requises pour dépanner les environnements VMware Cloud Foundation® (VCF) 9.0. Ce cours combine des
cours magistraux et des exercices pratiques en laboratoire afin de vous permettre d'acquérir des compétences avancées pour diagnostiquer et
résoudre les problèmes dans les environnements VMware Cloud Foundation 9.0. Ce cours se concentre également sur l'investigation et la
résolution des problèmes, ainsi que sur l'analyse des fichiers journaux afin de vous aider à reconnaître les entrées de fichiers journaux qui
identifient les causes profondes.
Mis à jour : 09.02.2026

Public visé:

Administrateurs système, ingénieurs solutions, consultants et personnel d'assistance

Objectifs pédagogiques:

A l'issue de la formation, les participants seront capables de : Surveiller l'intégrité de VMware vSAN™ à l'aide de la console
VMware Cloud Foundation® Operations

Décrire la solution VCF
Surveiller l'intégrité de vSAN à l'aide de vSphere Client

Décrire l'architecture et les composants VCF
Surveiller les opérations réseau

Décrire le modèle de déploiement basé sur l'infrastructure
existante Analyser les flux et les performances réseau

Expliquer la méthodologie de dépannage pour résoudre les Décrire la gestion centralisée des mots de passe dans VCF
erreurs courantes de pré-vérification de validation Operations

Identifier et utiliser les journaux appropriés pour dépanner le Surveiller l'expiration des mots de passe
programme d'installation VMware Cloud Foundation (VCF)

Décrire l'architecture et les composants du cluster VMSP
Décrire le processus d'attribution de licence pour les
déploiements connectés et déconnectés Identifier les fichiers journaux clés pour dépanner le

provisionnement du cluster VMSP
Identifier le fichier journal et les emplacements des journaux pour
les composants de licence VCF Identifier les commandes kubectl et les journaux clés pour vérifier

l'état de santé du cluster VMSP
Expliquer le workflow de création de domaine de charge de
travail Générer, télécharger et examiner la structure du bundle de journaux

de support VMware Cloud Foundation® Automation
Dépanner la création de pool réseau

Dépanner la mise en service de l'hôte VMware® ESX®

Pré-requis: Test et certification

Les participants doivent remplir les conditions préalables Recommandé comme préparation aux examens suivants :
suivantes :

2V0-18.25 - VMware : Dépannage de Cloud Foundation
Avant de suivre cette formation, les étudiants doivent avoir suivi la
formation VMware Cloud Foundation Fundamentals for Technical
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Support (Principes fondamentaux de VMware Cloud Foundation
pour le support technique) de la phase 1 du parcours de formation
au support technique.
Il est fortement recommandé de se familiariser avec les interfaces
de ligne de commande.
VMNSXICM - VMware NSX: Install, Configure, Manage
VMVSANICM - VMware vSAN: Install, Configure, Manage
VSICM - VMware vSphere : Installation, Configuration et
Administration

Contenu:

Introduction du cours Dépannage du domaine de charge de travail Dépannage de la gestion de flotte VCF
line line Operations

Présentation et logistique du cours Décrire l’architecture et les composants line
Objectifs du cours du domaine de charge de travail Décrire la gestion centralisée des mots de

Expliquer le flux de création du domaine passe dans VCF Operations
Dépannage du déploiement VCF de charge de travail Implémenter la gestion des mots de passe
line Dépanner la création du pool réseau Surveiller l’expiration des mots de passe

Décrire la solution VCF Dépanner la commission des hôtes ESX Mettre à jour les mots de passe des
Décrire l’architecture et les composants de Dépanner les différentes étapes de la composants VCF
VCF création du domaine de charge de travail
Décrire la séquence des étapes du Dépannage de l’automatisation VMware
processus d’installation de VCF Dépannage des ressources VMware Cloud Cloud Foundation
Identifier les fichiers journaux clés pour Foundation line
dépanner l’installation de VCF line Décrire l’architecture et les composants du
Décrire la solution VMware vSphere® Surveiller les environnements de calcul cluster VMSP
Foundation avec VMware Cloud Foundation Identifier les fichiers journaux clés pour
Décrire l’architecture et les composants de Dépanner efficacement les hôtes ESX et dépanner le provisioning du cluster VMSP
vSphere Foundation les problèmes vCenter Identifier les commandes kubectl et

Diagnostiquer et résoudre efficacement journaux clés pour vérifier l’état de santé
Dépannage des mises à niveau les problèmes de machines virtuelles du cluster VMSP
line Décrire les fonctionnalités des clusters Générer, télécharger et examiner la

Comprendre le modèle de déploiement en vSphere et les problèmes associés structure du bundle de journaux de support
fonction de l’infrastructure existante Décrire les éléments de diagnostic pour VCF Automation
Expliquer la méthodologie de dépannage identifier et remédier aux problèmes
pour résoudre les erreurs courantes de
pré-vérification de validation Dépannage du stockage VCF vSAN
Identifier et utiliser les journaux appropriés line
pour dépanner l’installateur VMware Cloud Surveiller la santé de vSAN à l’aide de la
Foundation (VCF) console VCF Operations
Expliquer les composants clés et les Surveiller la santé de vSAN à l’aide du
fonctionnalités de VMware vSphere diagnostic Health dans le client vSphere
Foundation 9.0 Private Cloud Surveiller la santé des objets dans le
Comprendre l’architecture de VMware client vSphere
vSphere Foundation 9.0 Private Cloud
Identifier et analyser les chemins de mise à Dépannage réseau VMware Cloud
niveau pris en charge vers vSphere Foundation
Foundation 9.0 Private Cloud line
Identifier les prérequis pour déployer Surveiller les opérations réseau
vSphere Foundation Déployer l’appliance Operations Network

Analyser les flux et la performance du
Dépannage de la licence réseau
line

Décrire le processus d’attribution des
licences pour les déploiements connectés et
déconnectés
Identifier le fichier journal et son
emplacement pour les composants de
licence VCF
Exécuter des commandes sur l’hôte ESX
pour vérifier l’état de la licence
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Méthodes pédagogiques :

Les participants réalisent un test d'évaluation des connaissances en amont et en aval de la formation pour
valider les connaissances acquises pendant la formation. 
Un support de cours officiel sera remis aux stagiaires au format électronique.
Suivi de cette formation à distance depuis un site client équipé. Il suffit d'avoir une bonne connexion internet, un casque avec micro et d'être
dans un endroit au calme pour en profiter pleinement
Une fiche explicative est adressée en amont aux participants pour leur permettre de vérifier leur installation technique et de se familiariser avec
la solution technologique utilisée.
L'accès à l'environnement d'apprentissage, ainsi qu'aux feuilles d'émargement et d'évaluation est assuré.
En savoir plus : www.globalknowledge.com/fr-fr/solutions/methodes-d'apprentissage/classe-a-distance

Autres moyens pédagogiques et de suivi:

• Compétence du formateur : Les experts qui animent la formation sont des spécialistes des matières abordées et ont au minimum cinq ans
d'expérience d'animation. Nos équipes ont validé à la fois leurs connaissances techniques (certifications le cas échéant) ainsi que leur
compétence pédagogique.
• Suivi d'exécution : Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par tous les participants et le formateur.
• En fin de formation, le participant est invité à s’auto-évaluer sur l’atteinte des objectifs énoncés, et à répondre à un questionnaire de
satisfaction qui sera ensuite étudié par nos équipes pédagogiques en vue de maintenir et d'améliorer la qualité de nos prestations.

Délais d’inscription :

• Vous pouvez vous inscrire sur l’une de nos sessions planifiées en inter-entreprises jusqu’à 5 jours ouvrés avant le début de la formation
sous réserve de disponibilité de places et de labs le cas échéant.
• Votre place sera confirmée à la réception d'un devis ou """"booking form"""" signé. Vous recevrez ensuite la convocation et les modalités
d'accès en présentiel ou distanciel.
• Attention, si cette formation est éligible au Compte Personnel de Formation, vous devrez respecter un délai minimum et non
négociable fixé à 11 jours ouvrés avant le début de la session pour vous inscrire via moncompteformation.gouv.fr.

Accueil des bénéficiaires :

• En cas de handicap : plus d’info sur globalknowledge.fr/handicap
• Le Règlement intérieur est disponible sur globalknowledge.fr/reglement


