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The Phoenix Project (DevOps Simulation)

Cursusduur: 1 Dagen  Cursuscode: PHOENIX

Beschrijving:

Herkent u dit?

Om de concurrentie voor te blijven eist het bedrijfsleven steeds kortere release cycli voor nieuwe applicaties. Operations wordt vaak gezien als
een barriére met lange bureaucratische controles en vertragingen bij het leveren van productiesystemen. Zij zijn gebaat bij stabiliteit. De
ontwikkelafdeling staat juist open voor verandering en wil snel en vaak nieuwe fuctionaliteit opleveren.

DevOps is een groeiende beweging om de doorlooptijd te verkorten, de kwaliteit te verhogen en de samenwerking verbeteren. Dit vereist
echter zowel een verandering van mentaliteit en cultuur als aanleren van nieuw gedrag in Development (Dev) en Operations (Ops). Veel
bedrijven worstelen met de implementatie van DevOps en het veranderen van de cultuur.

De DevOps simulation game is gebaseerd op het boek ‘The Phoenix Project’. De organisatie Parts Unlimited zit in de problemen.
Krantenartikelen brengen de slechte financiéle situatie van de organisatie aan het licht. De enige manier om niet alleen het bedrijf te redden
maar het ook concurrerend en winstgevend te maken is het starten van het project “The Phoenix Project”.

The Phoenix Project” is een IT-enabled bedrijfstransformatie met Retail Operations als projecteigenaar. De IT Manager van de afdeling
Operations wordt gevraagd om de leiding van de IT-afdeling op zich te nemen en ervoor te zorgen dat “The Phoenix Project” een succes zal
worden. Maar de IT Manager Operations wordt geconfronteerd met een enorme hoeveelheid werk. Enorme achterstand in issues, functies en
projecten.

Uw team zal verschillende rollen aannemen binnen de organisatie Parts Unlimited. U treedt onder andere op als Retail-operations, Human
Resources en Financién — de rollen van het management van het bedrijf en u treedt op als IT Manager of één van de andere leden van het
IT-team dat de IT-problemen moet oplossen en de toepassingen moet ontwikkelen.

Uw uitdaging is de principes van DevOps toe te passen in deze Business simulatie. In een aantal rondes werkt u aan de IT-projecten en issues
en zorgt u ervoor dat “The Phoenix Project” op tijd wordt afgerond. Maar pas op, het bedrijf blijft met nieuwe ideeén en eisen komen en
ontwikkelingen van buiten af kunnen ook roet in het eten gooien.

Doelgroep:

Deze simulatie is bedoeld voor diverse businessrollen, IT Development en IT Operations die met name Lean, Agile en ITSM principes willen
toepassen
om de performance van de IT dienstverlening te verbeteren of om meer waarde voor de business te leveren.

Doelstelling:
Aan het einde van de simulatie Kunt u de efficiéntie en effectiviteit van de IT afdeling vergroten
Kunt u de DevOps principes in uw eigen organisatie toe te Kunt u de samenwerking binnen en tussen de teams verbeteren
passen

Zijn uw DevOps vaardigheden verbeterd
Kunt u de juiste balans aanbrengen tussen het leveren van de
afgesproken SLA en de IT projecten volgens plan

Kunt u beschrijven hoe DevOps de waarde van uw organisatie
kan verhogen

Vervolgcursussen:
DEVOPS, DevOps (DASA) Fundamentals
DASADEV-P, DevOps Practitioner

Extra informatie:

Deze simulatie kan ook prima worden gebruikt voor: Awareness programma'sAssessment sessies Teambuilding
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Nadere informatie:

Neem voor nadere informatie of boekingen contact op met onze Customer Service Desk 030 - 60 89 444
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