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Certification IQBBA – Analyste Métier et Gestion des Exigences

Durée: 4 Jours      Réf de cours: IQBBA

Résumé:

Cette formation de 4 jours vous préparera à la certification IQBBA en vous permettant de maîtriser l’analyse des besoins et la gestion des
exigences pour concevoir des solutions logicielles efficaces et optimiser la communication entre parties prenantes.
Dans un contexte où les métiers évoluent rapidement, l’alignement entre besoins métiers et solutions informatiques devient un enjeu majeur.
La demande d’analystes métier qualifiés augmente fortement, notamment avec l’essor des approches agiles, des transformations digitales et
des démarches centrées utilisateurs.
Finalité : À l’issue de ce module, les participants sauront identifier, structurer et piloter les exigences métiers, collaborer efficacement avec les
parties prenantes, et réussir l’examen officiel IQBBA Foundation Level.
Financement : Cette formation est éligible à l'action collective de l’Opco ATLAS Test Logiciel 
Mise à jour : 08.01.2026

Public visé:

Cette formation s'adresse aux :
- Analystes métier.
- Chefs de projet.
- Responsables qualité.
- Professionnels impliqués dans la gestion des exigences et la conception de solutions logicielles.
- Product Owners, consultants fonctionnels, MOA (ajouté selon les pratiques métier).

Objectifs pédagogiques:

A l'issue de la formation, les participants seront capables de : Suivre une procédure de gestion du processus d'analyse métier .

Reconnaître les fondamentaux de l’Analyse Métier . Appliquer une procédure de l’ingénierie des exigences en analyse
métier .

Exécuter une stratégie métier .
Implémenter l’évaluation et l’optimisation de la solution métier .

Pré-requis: Test et certification

Compétences requises Cette formation vous prépare et intègre le passage à l’examen suivant
:

Une connaissance générale du développement logiciel .
Une expérience en gestion des exigences ou analyse métier . Titre de la certification : IQBBA® Certified Foundation Level Business

Compétences recommandées Analyst (CFLBA)

Familiarité avec les outils de modélisation (UML, BPMN) . Version : Syllabus v3.0F
Première expérience en projet ou environnement fonctionnel . Syllabus de référence : IQBBA® CFLBA Syllabus v3.0F

Organisme certificateur : GASQ (France – partenaire officiel)
Durée de l’examen : 60 minutes (75 minutes avec +25 % si
adaptation handicap ou non-natif)
Format : QCM – 40 questions à choix multiples
Langue : Français
Modalité : à distance (système d’examen sécurisé) ou en présentiel
(surveillant officiel)
Condition d’obtention : minimum requis selon pondération (en
général 65 %)
Résultat : immédiat ou sous 48 h selon la session



IQBBA www.globalknowledge.com/fr-fr/              info@globalknowledge.fr              01 78 15 34 00

Contenu:

Jour 1 Chapitre 3 – Gestion du processus d’analyse Chapitre 5 – Évaluation et optimisation de la
line métier (début) solution 

line line
Lancement de la formation Introduction, Approches, Communication Évaluation, optimisation, critères
line (début) Révision ciblée (cas pratiques, échanges

Validation des acquis : QCM, échanges, sur techniques)
Présentation des enjeux, des objectifs, tour de exercices pratiques Validation des acquis : QCM, échanges,
table, présentation du déroulé pédagogique, exercices 
modalités de certification. Jour 2 
line line Jour 4 

line
Chapitre 1 – Fondamentaux de l’analyse métier Chapitre 3 – Gestion du processus d’analyse
line métier (suite et fin) Révision finale complète

Termes et définitions, Rôle d’un analyste line line
métier, Aperçu des activités d’analyse Communication, Produits, Outils et QCM d’entraînement
métier, Compétences techniques Exercice pratique en groupe (focalisé K3)
Validation des acquis : QCM, échanges, Validation des acquis : QCM, échanges, Revue des points critiques
exercices pratiques exercices pratiques Validation finale : échanges, questions,

consolidation des acquis
Chapitre 2 – Définition de la stratégie (début) Chapitre 4 – Ingénierie des exigences
line line Clôture de la révision + consignes 

Analyse interne Développement des exigences, Gestion line
Validation des acquis : QCM, échanges, des exigences 
exercices pratiques Validation des acquis : QCM, échanges, Examen officiel IQBBA CFLBA 
Définition de la stratégie (suite) exercices line
Analyse externe, Identification des parties
prenantes Jour 3 
Validation des acquis : QCM, échanges, line
exercices pratiques Chapitre 4 – Ingénierie des exigences

(suite)
Gestion des exigences (suite), Outils et
techniques
Validation des acquis : QCM, échanges,
exercices pratiques 

Méthodes pédagogiques :

La formation repose sur une alternance rigoureuse entre apports théoriques (80?%) et travaux pratiques (20?%), avec une forte dimension de
préparation à l’examen de certification IQBBA® Certified Foundation Level Business Analyst (CFLBA), aligné sur le Syllabus v3.0F.
Chaque chapitre suit scrupuleusement les recommandations officielles du syllabus et se clôt par :
Un QCM de validation des acquis aligné avec le niveau de complexité défini dans le syllabus (LO1 à LO3).
Un temps d’échange questions-réponses pour traiter les problématiques spécifiques rencontrées par les participants.
Des exercices pratiques d’application sur des cas métiers, des matrices de traçabilité, des modèles stratégiques, des diagrammes ou des
prototypes.
En fin de formation, un QCM blanc aligné sur les 40 questions officielles de l’examen est organisé pour simuler les conditions réelles. La
correction est réalisée collectivement, avec une explication détaillée des réponses et un rappel méthodologique pour maximiser les chances de
réussite.

Un temps d’investissement personnel est attendu : Avant la formation : 3 à 4 heures de lecture des documents officiels (syllabus, glossaire) et
réalisation de QCM d’entraînement.Pendant la formation : prévoir idéalement 1 heure de révision personnelle chaque jour, notamment sur les
chapitres critiques (définition de la stratégie, gestion des exigences, évaluation et optimisation des solutions).
En distanciel comme en présentiel : animation participative via des outils collaboratifs, partages d’écran, analyse de cas pratiques et activités
de groupe.
Matériel fourni :Support de cours au format électronique remis à chaque participant QCM blanc de 40 questions – durée 60 minutesLivrables
projet types fournis en appui des travaux pratiquesDocumentation synthétique utilisable en contexte professionnel après la formation

Autres moyens pédagogiques et de suivi:

• Compétence du formateur : Les experts qui animent la formation sont des spécialistes des matières abordées et ont au minimum cinq ans
d'expérience d'animation. Nos équipes ont validé à la fois leurs connaissances techniques (certifications le cas échéant) ainsi que leur
compétence pédagogique.
• Suivi d'exécution : Une feuille d'émargement par demi-journée de présence est signée par tous les participants et le formateur.


